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medical
FAQ - Beantwortung haufiger Fragen

- Wie lange gibt es das System schon?

Die ersten Prototypen haben wir Anfang 2019 gebaut
Inzwischen div. Versuche und Weiterentwicklungen.
Markenanmeldung fur CARBOCELL CO2.

Die ersten Behandlungen haben wir im Februar 2019 gemacht.

- Was sind die haufigsten Schwierigkeiten, die in der Praxis auftreten?
In den Sack krabbeln. Dafir gibt es einige Tricks.

Anschrauben des Druckminderers an die CO2-Flasche. Kann man lernen!
Montage Anschluf3teil am Sack. Eigentlich ganz einfach.

Richtiges Anlegen der Klettb&dnder zum Dichten des Sackes.

- Wie viele Behandlungen kénnen mit einem Sack gemacht werden?
Wir empfehlen aus hygienischen Grinden nicht mehr als 10 Behandlungen.

- Was fur Folgekosten ergeben sich fur die Anwender?

CO2 Flaschenfullung ca. 30,00 EUR fir eine 10 kg Flasche. Reicht fir ca. 20
Behandlungen. Wiederverwendbare Anschluf3teile incl. SchnellverschluRkupplungen fir die
Sacke. Preis fur Séacke auf Anfrage..

- Wie ist das mit den Schulungen? Wer, wie lange und Kosten?

Wir empfehlen, das Gerat personlich zu liefern. Die Bedienung und Schlauchanschlisse sind
schnell und einfach zu erklaren. Am besten direkt eine Behandlung durchfiihren.( ca. 20 bis
30 min) Insgesamt also max. 1 Stunde zuzgl. Fahrtkosten.

Alternativ Lieferung per Spedition und Videoeinweisung per ZOOM o.4.

- Marketingmaterial. Gibt es welches in D/E und wie sieht das in der Zukunft aus?
Landingpage und ein Flyer sind vorhanden. Plakat ist in Vorbereitung.

- Was sind moégliche Erweiterungen / Neuerungen des Produktes.
Kleinere Sacke fur Arme und Beine sind verflugbar. Es gibt eine Idee fir die Sacke
Wir arbeiten daran.
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